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1 Aanleiding 

Economie is een beleidsmatig en financieel belangrijk onderwerp voor de gemeente Enschede. 
Onafhankelijk systematisch onderzoek naar maatschappelijke effecten (doelbereiking en 
effectiviteit) van beleid is daarom volgens de rekenkamercommissie noodzakelijk. Omdat de 
herijking van het basisdocument voor het economisch beleid in Enschede, de Toekomstvisie, bij 
Raad en College prioriteit kreeg, heeft de rekenkamercommissie gemeend dat het uitvoeren van 
een dergelijk onafhankelijk onderzoek juist nu gewenst was. De resultaten van dit onderzoek 
kunnen immers prima gebruikt worden in dat herijkingsproces.  
 
Om helder te krijgen welke economische beleidsdoelstellingen geschikt waren voor 
effectonderzoek, is de rekenkamercommissie gestart met een vooronderzoek1. In dit onderzoek 
is het economisch beleid in de gemeente Enschede en haar consistentie in de afgelopen jaren 
beschreven. Uit het vooronderzoek bleek dat het economisch beleid in Enschede zwaar in zet op 
structuurverandering. Dit is als volgt verwoord in de Toekomstvisie: ‘Verruimen aan de 
bovenkant, verkrappen aan de onderkant’ . Deze focus komt tot uitdrukking in de nadruk op 
kennisintensieve bedrijvigheid binnen het programma Economische Ontwikkeling. Het 
versterken van kennisintensieve bedrijvigheid en het mede daardoor aantrekken of behouden 
van hoger opgeleiden zou voor de gehele Enschedese economie profijtelijk zijn door de 
veronderstelde ‘schoorsteenwerking’ . De economische versterking en vergroting van de 
Enschedese concurrentiekracht wordt verondersteld niet alleen hoger opgeleiden perspectief te 
bieden, maar moet verder ook leiden tot verhoogde arbeidsmarktparticipatie aan de onderzijde 
van de samenleving en een versterking van het algemeen economisch draagvlak in de Enschede. 
 
Uit het vooronderzoek is gebleken dat deze kernveronderstelling mede de basis zou moeten 
vormen voor effectonderzoek naar het economisch beleid van de gemeente Enschede.  
   
Na zorgvuldige afweging en aanbesteding zijn zowel het vooronderzoek als het hoofdonderzoek 
uitgevoerd door het Centrum voor Schone Technologie & Milieubeleid van de Universiteit 
Twente. Het hoofdonderzoek is gestart op 27 maart 2006 en opgeleverd op 27 september 20062. 
 

1 Boshuizen, Coenen, Grevers, Fikkers & Van der Veen (2005) Evaluatie van het economisch beleid van de 
gemeente Enschede. Universiteit Twente: CSTM. 
2 Van der Veen, Coenen, Boshuizen & Fikkers (2006) Evaluatie van het economisch beleid van de gemeente 
Enschede: kennisintensieve bedrijvigheid.  Universiteit Twente: CSTM. 
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2 Onderzoeksaanpak 

De volgende twee onderzoeksvragen zijn uitgangspunt geweest voor het hoofdonderzoek: 
1. Welke (beoogde) verandering zijn opgetreden in de economische situatie in Enschede in de 

periode 1990-2005?  
2. Zijn deze veranderingen toe te rekenen aan het gevoerde economisch beleid? 
De eerste vraag is een doelbereikingsvraag, de tweede een effectiviteitsvraag. 
 
De doelbereikingsvraag is beantwoord met behulp van literatuuronderzoek (economische 
theorie), documentenanalyse (beleidstukken) en interviews met betrokkenen binnen de 
gemeentelijke organisatie (reconstructie beleidstheorie). De effectiviteitsvraag is beantwoord 
met behulp van documentanalyse (bestaande onderzoeken), interviews met regionale 
deskundigen en kennisintensieve bedrijven, en benchmarkonderzoek, waarbij de gemeente 
Enschede is vergeleken met Tilburg, Groningen, Nijmegen, Arnhem en de Duitse stad 
Kaiserslautern. 
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3 Conclusies 

Het onderzoek levert een aantal inzichten op die hier worden onderverdeeld naar theorie, 
doelbereiking en effectiviteit. 
 
Theorie 
De volgende beleidstheorie ligt ten grondslag aan het economisch beleid van de gemeente 
Enschede: het economisch beleid dient de condities en randvoorwaarden te creëren die er toe 
bijdragen dat kennisintensieve bedrijven besluiten zich in Enschede te vestigen. Voldoende 
kritische massa aan kennisintensieve bedrijvigheid vormt een factor voor meer kennisintensieve 
bedrijfsvestigingen. Daarnaast schept kennisintensieve bedrijvigheid werkgelegenheid voor 
hoger opgeleiden en gaat samen met de groei van het aantal arbeidsplaatsen voor lager 
opgeleiden. De gemeente Enschede hanteert daarbij twee definities voor kennisintensieve 
bedrijvigheid: 
·  Brede definitie: de kennisintensieve sector in zijn algemeenheid (meer kennisintensieve 

bedrijvigheid en een belangrijker plaats voor de kennissector); 
·  Smalle definitie: kennistransfer rond de UT 
 
Uit de economische theorie blijkt dat de veronderstelde ‘schoorsteenwerking’  deels juist is, in 
die zin dat de groei van de kennisintensieve sector per definitie een soort 
vermenigvuldigingseffect oplevert op de werkgelegenheid. Net als bijvoorbeeld bij de 
maakindustrie levert de groei van de kennisintensieve sector additionele consumptie en 
werkgelegenheid op. Echter, in Enschede is de kennisintensieve sector nog niet zover 
ontwikkeld dat zij een basissector is, waardoor er niet aantoonbaar sprake is van 
‘schoorsteenwerking’  naar andere sectoren zoals ondersteunende productie en dienstverlening. 
De sector heeft onvoldoende schaal voor een dergelijke doorwerking. Voldoende schaal wordt 
alleen bereikt wanneer ook (nieuwe) bedrijven en personeel buiten Enschede afkomen op de 
dynamiek van innovatieve kennisintensieve bedrijvigheid.  
 
Om daadwerkelijk het werkloosheidsprobleem aan ‘de onderkant’  op te lossen, stelt de 
rekenkamercommissie op basis van de onderzoeksbevindingen dat niet eenzijdig gefocust moet 
worden op kennis(transfer), maar ook op maakindustrie en dienstverlening.  
 
Daarnaast blijkt uit de theorie dat de invloed van de gemeente op de groei van de 
kennisintensieve sector in het algemeen (brede definitie) uiterst beperkt is. Deze groei blijkt 
een autonoom proces dat buiten het bereik van de gemeente ligt. De lokale overheid kan in de 
brede definitie alleen invloed uitoefenen door het verbeteren van woon- en bedrijfsomgeving. 
Ook kennistransfer en innovatie (smalle definitie) zijn processen die vooral gedreven worden 
door ondernemersgedrag en niet door overheidsbeleid. De lokale overheid heeft in de smalle 
definitie meer mogelijkheden om invloed uit te oefenen door faciliterend beleid en handelen.  
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Het vinden en uitbuiten van niches biedt basis voor clustervorming. Clustervorming is een 
belangrijke voorwaarde voor de ontwikkeling van een basissector, omdat het mogelijkheden 
biedt voor het creëren van de benodigde schaal. Clustervorming is overigens een proces 
waarvan de effecten zich niet beperken tot lokaal niveau, maar zich uitstrekken over de regio.  
 
De literatuur benadrukt dat kennistransfer een zaak van lange adem is. De periode waarover 
wordt gesproken in dit onderzoek (1990-2005) is economisch gezien relatief kort. 
 
Doelbereiking 
De volgende hoofddoelstellingen worden in de gemeentelijke programmabegrotingen ten 
aanzien van de brede definitie kennisintensieve bedrijvigheid gehanteerd: 
1. Een groter aandeel kennisintensieve werkgelegenheid in de totale werkgelegenheid 

(relatief); 
2. Een groei van de directe, hoogwaardige werkgelegenheid (absoluut); 
3. Een stijging van het aantal afgestudeerden aan UT en Saxion dat in Enschede blijft werken 

(percentage). 
 
De economisch beleidsdoelstellingen uit de Toekomstvisie worden verder gespecificeerd in het 
Meerjaren Ontwikkelings Plan IA: Kansrijke sectoren, kennissector. De volgende 
subdoelstellingen moeten leiden tot de verder ontwikkeling van de kennissector in en rond 
Enschede: 
1. het bevorderen van de innovatieve overheid; 
2. het afstemmen van promotie- en acquisitieactiviteiten op kennisintensieve bedrijvigheid; 
3. het behouden van afgestudeerden van de UT en Saxion3. 
 
Uit verschillende beleidsdocumenten van de gemeente blijkt dat ten behoeve van deze 
doelstellingen de volgende middelen worden ingezet: 
 
1. Adequate bedrijfomgeving 

a. Ontwikkeling van een hoogwaardig Technologie (kennispark 80 ha) met veel 
faciliteiten; 

b. Aansluiten van geselecteerd locatie op het GigaPort netwerk. 
2. Strategisch versterken kennisposities 

a. Koppeling ICT platform aan Twinning concept; 
b. Aantrekken en behouden van kennisinstituten en expertisecentra; 
c. Oprichten Expertisecentrum gezondheidszorg; 
d. Verankeren positie bestaande kenniscentra in de economische structuur. 

 
 
 

3 Subdoelstelling is hetzelfde als hoofddoelstelling 3. 
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3. Innovatieve overheid 
a. Gemeente treedt op als klant in vele kleinere projecten om dwarsverbanden tussen 

technologieën tot stand te brengen. Kleine bedrijven worden zo gesteund bij hun 
start.  

4. Promotie en acquisitie 
a. Aantrekken van kennisintensieve bedrijven en zakelijke dienstverlening die relevant 

is in relatie tot kennisintensieve, industriële bedrijvigheid. 
5. Behouden van afgestudeerden 

a. Aantrekkelijker maken van de stad voor (potentieel) hoger opgeleiden in de leeftijd 
tussen de 20 en 50 jaar. 

 
Deze doelstellingen zijn deels bereikt. Uit het onderzoek blijkt dat het aantal kennisintensieve 
arbeidsplaatsen (arbeidsplaatsen in een kennisintensief bedrijf) is gestegen, zowel relatief als 
absoluut. Vanaf 2003 is echter sprake van stabilisering en zelfs een daling van het absolute 
aantal werknemers in de kennisintensieve sector. Het aantal hoger opgeleiden in Enschede is 
toegenomen, wat een indicatie kan zijn van het bereiken van hoofddoelstelling 3. Er is 
bovendien een verandering in de economische structuur richting zakelijke dienstverlening waar 
te nemen. 
 
Het kennispark heeft over de afgelopen 10 jaar een bescheiden hoeveelheid werkgelegenheid 
gecreëerd. Over de promotiecampagne om het imago van de gemeente te verbeteren wordt 
positief geoordeeld.  
 
Waar het gaat om kennistransfer in de smalle definitie blijkt dat de UT spin-offs levert die 
bijdragen aan de kennisintensieve sector in Enschede en Twente. Gegeven de aanwezigheid van 
belangrijke octrooi aanvragers zoals de UT, blijkt dat in Enschede relatief veel octrooien 
worden aangevraagd. Cijfers van medio 2005 laten echter zien dat de totale werkgelegenheid op 
het kennispark (bruto 3000, netto 700) slechts een klein aandeel heeft aan de totale 
werkgelegenheid in Enschede. Met name gezondheids- & welzijnszorg en zakelijke 
dienstverlening bepalen de groei van de werkgelegenheid in Enschede. De 
rekenkamercommissie stelt vast dat ook kennistransfer dus nog niet de motor is van de 
gemeentelijke economie en er dus ook geen schoorsteenwerking van uit zal gaan.  
 
Het is niet mogelijk gebleken de inzet van financiële middelen die voor dit beleid zijn ingezet in 
kaart te brengen, vanwege de versnippering in allerlei verschillende programma’s en 
programma onderdelen. De rekenkamercommissie duidt dit als een gebrek in 
beleidscoördinatie.  
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Effectiviteit 
Uit het benchmarkonderzoek blijkt dat er in de Enschedese economische structuur een meer 
prominente plaats voor de kennissector in vergelijking met andere gemeenten. Het aandeel van 
kennisintensieve werkgelegenheid in de totale werkgelegenheid in Enschede tussen 2001 en 
2004 is hoger dan landelijk, maar in 2005 weer lager. De daling in Enschede van 
kennisintensieve werkgelegenheid tussen 2004 en 2006 is gelijk aan de gemiddelde 
ontwikkeling in de G31. 
 
De daling in kennisintensieve werkgelegenheid die sinds 2003 in Enschede te zien is, is kleiner 
dan in Arnhem, Groningen en Tilburg, maar Nijmegen laat juist een stijging zien in 
kennisintensieve werkgelegenheid. De veranderingen in economische structuur in Enschede met 
een grotere rol van zakelijke dienstverlening en een kleinere rol van industrie, is vergelijkbaar 
met andere gemeenten in Nederland. Enschedese bedrijven blijken bovengemiddeld veel geld 
per werknemer aan Research & Development te besteden.  
 
Waar het gaat om kennistransfer (smalle definitie) blijkt de UT erg goed te scoren op octrooien 
en heeft de UT veel spin-offs in vergelijking met de andere Nederlandse universiteiten.  
 
In vergelijking met de buitenlandse universiteitsstad Kaiserslautern, gelegen in een 
vergelijkbare regio als Twente, scoort Enschede minder goed. Kaiserslautern heeft in een 
overeenkomstige situatie met het faciliteren van ondernemersinitiatieven (voornamelijk grond) 
een groot kennispark gerealiseerd. Bovendien heeft Kaiserslautern veel externe kennisinstituten 
aan zich weten te binden. Daarbij tekent de rekenkamercommissie aan dat de Duitse 
kennisinfrastructuur niet zonder meer vergelijkbaar is met de Nederlandse.  
 
Ruimtelijk beleid en instrumentarium (grondbeleid en bestemmingplan) hebben een negatieve 
invloed gehad op de kennisparkontwikkeling in Enschede. De gemeente heeft grond uitgegeven 
met een andere bestemming dan hoogwaardige technologiebedrijven. Dit komt tot uitdrukking 
in het exploitatiegedrag van het gemeentelijk grondbedrijf. Er bestaat onduidelijkheid over de 
toelating van bedrijven met een laboratoriumfunctie. Bovendien wordt het toepassen van regels 
en instrumentarium van verschillende diensten als tegenstrijdig ervaren. Gevolg van deze acties 
is dat op het kennispark een andere mix van bedrijvigheid is ontstaan dan aanvankelijk beoogd. 
De rekenkamercommissie duidt dit als een conflict van beleidsgebieden. Acquisitie liep veelal 
via de regio en via Oost NV, dus de rol van de gemeente daarin is (bedoeld of onbedoeld) 
beperkt. 
 

6 



 

 

7 

8 

4 Aanbevelingen 

Op basis van de onderzoeksbevindingen doet de rekenkamercommissie de volgende 
aanbevelingen voor verbetering van het Enschedese economisch beleid gericht op 
kennisintensieve bedrijvigheid.  
 
1. De brede definitie die de gemeente Enschede hanteert is te breed en behoeft 

heroverweging. Het direct stimuleren van kennisintensieve bedrijvigheid (brede definitie) 
valt buiten het bereik van gemeentelijk beleid. De lokale overheid kan in de brede definitie 
alleen invloed uitoefenen door het verbeteren van woon- en bedrijfsomgeving.  

2. De smalle definitie die de gemeente Enschede hanteert is te smal en behoeft 
heroverweging. Niet alleen de UT, maar ook andere ‘kennismakers’  als Saxion en het 
Roessingh bieden mogelijkheden voor kennistransfer. Het verdient aanbeveling meerdere 
trajecten van kennistransfer in te zetten rondom de verschillende organisaties 
(kennismakers), passend binnen aanbeveling 3 en 4.  

3. Om de gewenste structuurverandering tot stand te brengen moeten de volgende 
uitgangspunten worden gehanteerd bij het herdefiniëren van kennisintensieve 
bedrijvigheid: 
a. De rol van de gemeente moet een faciliterende zijn: lokale ondernemers moeten de 

ruimte krijgen om niches uit te buiten, waardoor middels clustervorming een basissector 
kan ontstaan. Clustervorming kan zorgen voor voldoende schaal op regionaal niveau. 

b. De gemeente moet daarin kiezen voor een lange termijn benadering (>15 jaar): continu 
anticiperend relatiemanagement en continue promotie zijn belangrijke activiteiten 
voor de gemeente om het ontstaan van een basissector te faciliteren. Nieuwe en 
gevestigde ondernemers prikkelen, binden en makelen door zowel besturrders als 
ambtenaren moet onderdeel zijn van anticiperend relatiemanagement. Acquisitie wordt, 
bedoeld of onbedoeld, vooral door regionale instanties gedaan. Afstemming op 
(Eu)regionaal niveau van acquisitie en anticiperend relatiemanagement en promotie is 
dan ook noodzakelijk.  

c. Sectoren als maakindustr ie en dienstver lening mogen niet uit het oog verloren worden 
om ook de gewenste effecten op de werkgelegenheid aan ‘de onderkant’  te creëren. 

d. De nieuwe definitie(s) zullen moeten worden vertaald in de juiste prestatie-indicatoren 
voor het meten van economische potentieel voor de basissector kennisintensieve 
bedrijvigheid.  

4. Consistentie en afstemming binnen de gemeentelijke diensten is noodzakelijk voor het 
creëren van een goed vestigingsklimaat. Lange termijn grondbeleid en heldere ruimtelijke 
ordeningsregels zijn nodig. Goede beleidscoördinatie zal consistentie en afstemming 
bevorderen en moet daarom een expliciete functie worden. 


